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Assureur historique du 
monde artisan, MAAF, 
marque de Covéa, est aux 
côtés de ses sociétaires  
et clients à chaque instant  
et protège leur santé,  
leur famille, leur épargne, 
leurs biens, leurs projets  
et leur activité.
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Covéa, leader  
de l’assurance mutualiste

→  Groupe d’assurance mutualiste, Covéa est leader en France.  
Cette position en fait un acteur majeur du secteur de l’assurance,  
un contributeur important à l’économie nationale et un formidable atout 
pour anticiper les changements de modes de vie, les attentes et  
les besoins de nos assurés. 

→  Construit autour de trois marques fortes, MAAF, MMA et GMF, 
notre Groupe accompagne avec attention, efficacité et proximité près 
d’un foyer français sur quatre, tout en étant présent à l’international  
à travers nos différentes filiales et participations. 

→  Nous aidons chacun au quotidien à réaliser ses projets, anticiper 
les risques et faire face aux aléas de la vie. Depuis plus de vingt ans, 
nous avons fait un choix fort et structurant, celui de l’engagement mutuel 
et d’une organisation au plus près de nos publics : les 11,6 millions de 
sociétaires et clients qui nous font confiance ; les 21 000 collaborateurs  
en France qui font grandir notre Groupe ; les partenaires et acteurs de  
la société avec lesquels nous coopérons. 

→  Avec son nouveau plan stratégique « Covéa 2024 - Grandir 
ensemble », le Groupe mobilise ressources et énergies pour asseoir  
son leadership, poursuit sa transformation et renforce son engagement 
auprès de l'ensemble de ses parties prenantes.
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Un groupe, 
des expertises 
multiples
Chez Covéa, avec l’ensemble de nos collaborateurs en France et  
à l'international, nous accompagnons au quotidien et dans la durée 
nos sociétaires et clients. Nous leur proposons une protection  
sur mesure et une expérience enrichie, à travers nos expertises 
diversifiées et nos marques.

Dommages et 
responsabilité

Protection
juridique

Santé  
et prévoyance

Réassurance

Gestion d’actifs

Assurance vie

Assistance

Mutuelle sans intermédiaire, 
assureur généraliste  
des particuliers et  
des professionnels

Mutuelle à réseaux de 
distribution intermédiés, 
assureur multispécialiste des 
particuliers, professionnels, 
entreprises, associations  
et collectivités

Mutuelle sans intermédiaire, 
assureur de particuliers, 
mutuelle de référence des 
agents du service public

Un groupe  
construit autour 
de trois marques 
complémentaires

Covéa est le premier 
assureur français en 
assurances de biens  
et responsabilité.

#1
Nos structures spécialisées,  
mutuelles affiliées et notre institution 
de prévoyance  
Au 31 décembre 2021

F
in
an

ce

Assurance non-vie, santé et prévoyance collectives

Gestion d’actifs, réassurance, assurances affinitaires,
assistance et protection juridique

Notre présence à l’international
Covéa est présent à l’international par le biais de filiales 
détenues majoritairement, pour l’essentiel, au Royaume-Uni 
et en Italie. Concernant ses autres implantations, une filiale 
au Luxembourg a été cédée avec prise d’effet en février 2022 
et un accord de cession de sa filiale américaine a été conclu 
en septembre 2021, qui pourrait être effectif courant 2022. 
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— L’année 2021 a été moins bouleversée que 2020. 
L’économie a fait preuve d’un rebond tout à fait 
significatif et l’activité a progressivement retrouvé 
son niveau d’avant-crise. Dans ce contexte, Covéa 
et ses marques affichent des performances 
conformes à nos ambitions, avec un nombre de 
clients et des portefeuilles en hausse. 

2021 marque l’arrivée à échéance de notre plan stra-
tégique cove@venir 2021, lancé en 2018. Si la crise 
sanitaire a légèrement impacté son déroulement, 
elle a surtout permis de révéler notre capacité de 
résistance et d’adaptation. Nos équipes ont su se 
mobiliser et s’organiser pour répondre aux besoins 
de nos sociétaires et clients et je les en remercie. 

Aujourd’hui, nous sommes confrontés à une montée 
des incertitudes économique, climatique, sanitaire... 

sans compter la guerre en Ukraine et ses consé-
quences. L’ensemble de la société exprime des be-
soins de protection accrus. Les attentes de nos  
assurés sont plus fortes que jamais et cela touche 
tous nos métiers, tous nos champs d’activité.  
Pour répondre à ces enjeux, nous faisons face à une 
triple exigence : de développement, de transfor-
mation et de responsabilité. Notre nouveau plan 
stratégique « Covéa 2024 – Grandir ensemble » 
s’inscrit résolument dans cette trajectoire. Son  
succès repose sur l’engagement de tous. S’y ajoute 
un incontournable : la culture du résultat dans cha-
cune de nos actions grâce à laquelle le Groupe 
pourra se projeter dans le temps long.

Face à la concurrence toujours plus forte, nous de-
vons confirmer nos positions de leader et mainte-
nir notre compétitivité. Notre capacité à faire, à 
innover et à investir est grande. L’humain et l’utile 
sont au cœur de nos ambitions : simplification, 
transformation numérique et digitale, tout en 
maintenant cette proximité si précieuse avec nos 
sociétaires. 

2022, c’est aussi l’entrée dans une nouvelle ère, 
avec l’arrimage de PartnerRe, second réacteur 
pour Covéa. Avec cette extension, notre Groupe 
couvrira l’ensemble de la chaîne de valeur et se 
dote de nouveaux moyens pour préparer l’avenir 
sereinement. —

Des besoins 
accrus de 
protection 
→  Thierry Derez  

Président-Directeur général Covéa

« Nous faisons face  
à une triple exigence :  
de développement,  
de transformation  
et de responsabilité. »

mailto:cove@venir 2021
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MAAF, assureur historique 
du monde artisan
→ MAAF protège la santé, la famille, l’épargne, les biens, l’activité  
et les projets de 3,8 millions de sociétaires et clients, parmi lesquels près de 
800 000 professionnels. 

Assureur historique du monde artisan, partenaire de nombreuses 
institutions professionnelles, MAAF conçoit et déploie des solutions  
pour chaque métier. 

Dans un monde qui se transforme rapidement et qui voit de nouvelles 
formes de concurrence s’imposer sur le marché, MAAF est à l’écoute  
des besoins et des attentes de ses clients.

Avec la « Préférence Client », MAAF s’engage pleinement  
et quotidiennement. Digitalisation, émergence de nouveaux risques,  
prise en compte de l’évolution des modes de vie, autant de sujets  
qui nécessitent d’être imaginatifs, innovants et agiles.
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MAAF

    Hubert  
Couprie
Administrateur

    
    

Après avoir été chef d’entreprise 
dans le secteur agroalimentaire, 
Hubert Couprie a inventé un 
emballage alimentaire marin  
qu’il a ensuite fait breveter.

 Michel  
Castagné
Vice-président

 
 

Issu d’une formation économique 
et commerciale, Michel Castagné 
a été Président de Banque 
Populaire BPQA et vice-président 
du groupe Banque Populaire. 
Chef d’entreprise pendant 49 ans, 
il a aussi été maire dans le Lot 
pendant 13 ans. 

    Michel
Gougnard
Vice-président

    
    

Après avoir débuté sa carrière 
chez MAAF, Michel Gougnard a 
occupé différentes fonctions à 
responsabilités au sein de Covéa.  
Il est aujourd’hui Président du 
FGAO (Fonds de Garantie des 
Assurances Obligatoires).

    Claudia 
Labreche
Administratrice

    
    

Claudia Labreche est en charge 
de l’organisation d’événements 
à la Chambre de métiers et de 
l’artisanat Hauts-de-France et 
collabore régulièrement avec 
MAAF. Elle est déléguée et  
correspondante mutualiste MAAF.

    Christian 
Baudon
Administrateur  
délégué

    
    
    
Après des expériences très 
variées (formation économique 
et financière, ingénieur, actuariat, 
etc.), Christian Baudon a exercé 
plusieurs fonctions au sein de 
Covéa, dont celle de Directeur 
général Assurances.

    Emmanuel Fay 
Administrateur    

Après plusieurs années 
passées à exercer des fonctions 
commerciales dans l’artisanat, 
puis dans la grande distribution, 
Emmanuel Fay est aujourd’hui 
responsable exploitation de sites 
dans le secteur de l’immobilier 
commercial.

    Jean-Claude
Seys
Président d’honneur
et Censeur

    
    
    
Jean-Claude Seys a occupé des 
postes de management dans 
la banque et l’assurance. Il a 
notamment été Président-Directeur 
général de MAAF Assurances.  
Il est à l’origine de la création de 
la SGAM Covéa, en 2003, qu’il a 
présidée jusqu’en 2008.

    Bernard  
Barbottin
Vice-président

    
    

Prothésiste en podologie, 
Bernard Barbottin a également 
été Président du Conseil national 
de l’Ordre des pédicures-
podologues. Sa connaissance du 
domaine libéral et ses mandats 
d’administrateur lui apportent  
une solide culture entrepreneuriale 
et assurantielle.

    Thierry  
Bailleux
Administrateur

    
    

Thierry Bailleux a réalisé une 
grande partie de sa carrière en tant 
que responsable dans l’industrie 
agroalimentaire. Délégué MAAF 
depuis 1995 et correspondant 
mutualiste, il est aujourd’hui 
responsable supply chain, toujours 
dans le même secteur.

    Janine  
Delhours 
Administratrice

    
    

Janine Delhours a occupé 
plusieurs postes de comptable 
en entreprise, en passant par 
la comptabilité analytique et le 
contrôle budgétaire. Elle a aussi 
occupé la fonction de trésorière 
pour plusieurs associations.

    Sylvie  
Chevalier
Administratrice 

    
    

Après 17 ans chez GMF (gestion de  
sinistres, conception de produits 
IARD et marketing), Sylvie Chevalier 
travaille en tant que consultante 
pour un éditeur de progiciels 
d’assurance. En 1998, elle rejoint 
MAAF en tant que manager, avant 
de se spécialiser dans la continuité 
d’activité et gestion de crise.

Conseil d’administration MAAF

    Thierry Derez
Président    

Après avoir été avocat à la Cour 
d’appel de Paris, Thierry Derez 
entre en 1995 au sein du groupe 
AM-GMF, dont il est nommé 
Président en 2001, avant de prendre 
la présidence de MAAF, puis de 
MMA. Il est Président-Directeur 
général de Covéa depuis 2008.

Gouvernance MAAF
Le Conseil d’administration détermine les orientations de l’activité 
MAAF et veille à leur mise en œuvre. Il exerce sa mission en lien avec 
la stratégie définie par le groupe Covéa et dans le respect des 
pouvoirs attribués à l’Assemblée générale. Il procède aux contrôles  
et vérifications qu’il juge opportuns. Sa composition vise un équilibre 
entre les compétences de ses membres, afin de couvrir l’ensemble  
du spectre des activités de l’assurance.

Au 31 décembre 2021

    Sophie Fiszman- 
Schwerdor er
Administratrice

    
    

Auditrice du Chede et de l’IHEDN 
SN 68, et issue d’une formation 
en économie, Sophie Fiszman-
Schwerdorffer a exercé diverses 
fonctions de direction au sein du 
groupe OFI (asset management, 
relations presse et développement 
durable).
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