
Notre impact sociétal



Le contexte

En tant qu'acteur économique et mutualiste de premier plan, 
et dans la continuité de son métier qui est de protéger,  
Covéa renforce ses engagements de responsabilité sociétale  
d'entreprise (RSE).

Nous voulons donner toujours plus de sens à nos activités, et  
répondre ainsi à une attente très forte des clients de voir les  
entreprises incarner des changements durables, positifs, pour  
la société au sens large. 

Avec « Notre impact sociétal », notre ambition est de créer  
un impact sociétal fort, inclusif, concret.  
Pour accompagner chacun vers un monde de croissance durable, 
nous avons sélectionné cinq champs d'action.

incarne « Notre impact sociétal » en actions tangibles.
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Le film
manifeste
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https://player.vimeo.com/video/454320920


5

L'assurance, grâce à la mutualisation 
des risques, est en soi un facteur de 
réduction des inégalités.  
En tant que leader de l'assurance 
de biens, automobile en particulier, 
nous sommes totalement engagés 
pour aider nos clients gravement 
accidentés à retrouver leur autonomie, 
ou tout simplement des projets de vie. 

Notre identité mutualiste fait aussi 
de Covéa un militant de l'égalité des 
chances. Travailler à une société plus 
inclusive, c'est créer une dynamique 
de changement de comportements 
en faveur de la prise en compte de 
toutes les différences et de tous les 
talents. 

Avec près de 1 000 collaborateurs 
en situation de handicap, soit un 
taux d'emploi de 5,34 %, insertion, 
formation et maintien dans l'emploi 
sont au coe   ur des priorités de Covéa  
et font l'objet d'une politique handicap 
commune à l'ensemble des entités  
du Groupe. 

Covéa a signé le 1er accord handicap 
Groupe dès le 01/01/2018.
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égalité des chances

Notre engagement...

... pour les jeunes

... pour la diversité

« 1 jeune, 1 solution ». C'est le plan initié par l'État afin de 
faciliter l'entrée dans la vie professionnelle des jeunes. Covéa, 
au nom du « Collectif d'entreprises pour une économie plus 
inclusive » a lancé un plan d'actions et une plateforme pour 
favoriser l'emploi des jeunes. 

Le Groupe s'engage à développer une politique 
volontariste pour les insérer dans la vie professionnelle 
notamment au travers de l'alternance. Il offre également aux 
étudiants une première expérience du monde de l'entreprise 
grâce aux stages. Covéa s'engage dans des actions en faveur de l'égalité 

femmes/hommes, de toutes les diversités, de l'insertion, 
de l'employabilité ou du retour à l'emploi des personnes en 
situation difficile ou vulnérable. 

Nous luttons contre toute forme de discrimination, 
notamment vis-à-vis des femmes, comme en témoignent les 
partenariats avec la Fondation des femmes ou Capital filles.

https://player.vimeo.com/video/463345394
https://www.youtube.com/embed/TcPhFnUfN6U


7

Donner accès et transmettre le 
savoir au plus grand nombre 
représentent un enjeu de long terme. 
Enjeu social, l'éducation et la culture 
sont la mère des batailles pour réduire 
les nombreux clivages de la société. 

Covéa est partenaire de différents 
projets culturels et intellectuels 
comme la Cité de la réussite, l'Institut 
Diderot et éducatifs notamment  
grâce à GMF. Nous souhaitons 
renforcer notre impact grâce à de 
nouveaux partenariats qui favorisent 
l'accès à l'éducation et à la culture, 
pour le plus grand nombre.
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savoirs - éducation & culture

Notre engagement...

... pour mieux comprendre

... pour le soutien de l'éducation 
pour tous

Covéa est partenaire de la Cité de la réussite depuis  
30 ans. La Cité de la réussite est un lieu pour « comprendre  
le monde par le dialogue et le débat pour mieux s'y insérer, 
s'y mouvoir et pour le transformer ». On y parle de la place 
de l'Homme dans la société, des grands défis scientifiques 
mais aussi des préoccupations les plus fondamentales de la vie 
quotidienne telles que la vie, l'amour, le travail, la solidarité ou 
le bonheur. Partenaire des principaux acteurs du monde éducatif, 

GMF accompagne les enseignants en leur fournissant des 
ressources en lien avec leurs programmes : éducation aux 
médias et à l'information, développement durable, sécurité 
routière... 

Par ailleurs, GMF oe   uvre pour l'école inclusive et l'égalité 
des chances grâce à son prix « Chercheurs en Actes » et à des 
partenariats tels qu'Inclood (outils pédagogiques pour élèves 
sourds et malentendants), ou bien le Cartable fantastique 
(ressources pour élèves dyspraxiques).

 le monde

https://www.citedelareussite.com/
https://player.vimeo.com/video/463347053
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La prévention des risques fait  
partie intégrante du métier 
d'assureur. Elle ne concerne pas 
seulement les clients mais l'ensemble 
de la société, comme la plupart des 
actions menées directement par Covéa 
ou par ses partenaires. 

Le spectre des interventions couvert 
par Covéa et ses marques sur la 
prévention est très large.
Il englobe traditionnellement la 
prévention routière, la prévention 
santé, la prévention des risques 
domestiques ainsi que la prévention 
des risques professionnels. De 
nombreux outils sont développés par 
les marques MMA, MAAF et GMF, 
comme l'Observatoire de la sécurité 
des foyers, pour mieux prévenir 
l'ensemble de ces risques.

Nous voulons également jouer un 
rôle majeur pour la prévention en 
matière de  protection de données  
ou de cyber risques et bien sûr nous 
renforcer dans la prévention des 
risques climatiques.



10

prévention des risques

Notre engagement...

... pour la recherche

... pour la sécurité des foyers

Au coe   ur de sa politique de mécénat, Covéa soutient depuis 
plusieurs années le centre de recherche Clinatec pour aider 
les personnes tétraplégiques à recouvrer de la mobilité ou pour 
prévenir les conséquences de maladies telles que Parkinson et 
Alzheimer.

Le programme Covéa NeuroTec a été lancé en 2020 pour 
travailler au ralentissement des effets de la maladie d'Alzheimer 
qui touche 1,2 million de personnes en France. La prévention fait totalement partie de notre métier 

d'assureur. Elle consiste également à diminuer les risques,  
en sensibilisant et informant les Français. 

En créant l'Observatoire de la sécurité des foyers, Covéa 
s'engage à sensibiliser et surtout à faire adopter à chacun les 
bonnes pratiques afin d'éviter les comportements à risque. Le 
cambriolage était le thème traité en 2018, l'incendie en 2020.

https://www.youtube.com/embed/z7xJLrFWUkM
https://player.vimeo.com/video/463346493


Nous sommes acteur de la 
dynamisation des territoires, par 
notre taille, notre implantation 
géographique, via nos nombreux  
sites et agences répartis sur tout le 
territoire national. 

Les « territoires », ce sont à la fois des 
centres urbains de toutes tailles et des 
zones péri-urbaines, des campagnes 
dynamiques et des campagnes fragiles, 
où l'accès aux soins et aux services  
est particulièrement difficile.

Nos marques irriguent l'économie 
locale à l'instar de MMA et sa 
Fondation pour les entrepreneurs, 
MAAF avec les Chambres des 
métiers ou encore GMF avec les 
administrations et les collectivités. 
Covéa contribue au développement 
du lien social au sein des territoires. 
Plus généralement nous oe   uvrons 
pour renforcer les actions de proximité.
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territoires & proximité

Notre engagement...

... pour l'innovation et la dynamique

Covéa est partenaire de l'association Le Mans Tech, par 
l'intermédiaire de MMA. Nous sommes également membre 
de French Assurtech, sous l'égide de MAAF.

Nous y soutenons des startups et des entreprises innovantes 
et impulsons des solutions nouvelles pour répondre aux enjeux 
émergents de l'assurance, que ce soit en matière de mobilité, 
d'habitat, de santé ou encore de silver économie.
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des transformations

https://player.vimeo.com/video/463347497
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Covéa se doit d'agir concrètement 
pour maîtriser son impact 
environnemental. 

Notre ambition est de contribuer 
à accélérer la transition vers un 
modèle de société durable, en 
réduisant notre empreinte écologique, 
en privilégiant l'investissement à 
impact positif et en oe  uvrant pour la 
sensibilisation de nos sociétaires et 
clients. 

Nous nous inscrivons dans 
une trajectoire pour atteindre 
progressivement la neutralité 
carbone. Elle s'appuie sur le lancement 
de grands projets de réduction de 
notre consommation d'énergie avec 
notamment des data centers « bas 
carbone » ou de production d'énergie 
sur nos sites grâce à des ombrières 
photovoltaïques. 
Nous souhaitons également limiter 
notre empreinte numérique. 
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environnement - transition énergétique

Notre engagement...

... pour préserver le patrimoine

... pour une construction

Depuis 2008, Covéa, avec GMF, oe   uvre aux côtés des Parcs 
nationaux de France (PNF) et de l'Office français de la 
biodiversité (OFB) pour mettre en avant et rendre accessibles  
à tous les merveilles du patrimoine naturel français. 

Un engagement qui s'est traduit par le soutien d'opérations 
de préservation et de restauration de la biodiversité ou de 
sensibilisation à la protection de l'environnement.

Le groupe Covéa a pour ambition de mettre l'immobilier 
au service de l'assurance, en alliant valorisation des actifs et 
engagement environnemental de ses parcs de placement et 
d'exploitation. 

Depuis 2012, ce sont plus de 170 000 m2 du patrimoine et 
plus de 95 % des immeubles tertiaires restructurés qui ont 
fait l'objet d'une labellisation et/ou certification. Avec un 
objectif : une construction zéro carbone !

zéro carbone

naturel

https://player.vimeo.com/video/463346035


Être une entreprise citoyenne  
en respectant les réglementations  
en vigueur bien sûr, en favorisant 
dans nos achats, nos investissements, 
les entreprises respectueuses de nos 
valeurs et de nos choix d'engagement 
sociétal et en restant à l'écoute de 
toutes nos parties prenantes.

15

L'éthique des affaires

Notre ambition

Nos engagements éthiques (intégrité, 
loyauté, confiance) impliquent 
l'adoption par les collaborateurs 
et les dirigeants du Groupe de 
comportements appropriés dans la 
conduite des affaires. 

Notre charte éthique et notre code 
de conduite anticorruption traduisent 
notre volonté de mettre l'éthique au 
coe   ur de notre action. 
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