
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Covéa fait savoir que Joaquim PINHEIRO a décidé d’orienter sa carrière vers des projets plus 

personnels. Il a donc quitté ses fonctions de Directeur général de la relation client au sein du 

Groupe, mardi 19 mai 2020. 

 

L’intérim de la Direction générale de la relation client sera assuré par Paul ESMEIN, qui  

conserve par ailleurs le pilotage de la Direction générale de l’offre et du service client du 

groupe Covéa. 

 

 

 

A propos de Covéa 

Groupe d’assurance mutualiste français, Covéa est leader en dommages et responsabilité et protège un ménage 

sur trois grâce à ses 21 000 collaborateurs en France, engagés quotidiennement au service de plus de 11,5 

millions d’assurés. 

Fort de ses trois marques MAAF, MMA et GMF, Covéa est un acteur financier solide et dynamique. Le groupe 

Covéa est également présent à l’international. 
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